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Ärende 136, Revidering av avgifter inom vård och om-
sorg (KS/2020:490)  

 

Utförsäljningen av Botkyrkas hemtjänst till privata vinstdrivande ak-

törer är kostsam för kommunen samtidigt som ambitionsnivån inom 

verksamheten sänks på ett flertal områden. När man väljer att höja av-

gifterna inom vård och omsorg blir effekten därför att våra medbor-

gare med behov av stöd och hjälp kommer att betala mer för mindre. 

Dessutom förändras avgiftsstrukturen så att kostnaden ökar för dem 

som har störst behov av hjälp, medan avgiften sänks för dem med 

minst behov. Personer som har rätt till hjälp men små behov lockas att 

söka hemtjänstinsatser genom att erbjudas rabatterad avgift, vilket ger 

ett ökat kundunderlag för de privata aktörerna samtidigt som kostna-

derna för kommunen och hemtjänstbrukarna ökar.  

 

Kommunen övergick 2017 från att själv producera och distribuera 

varm mat till hemtjänstbrukare till att köpa färdiga kylda matlådor 

som distribuerades direkt av ett privat företag. Att övergå från distri-

bution av varm mat till kylda matlådor innebar många fördelar för 

brukarna, men kostnaden för mat till brukare i ordinärt boende har 

samtidigt påverkats. Det är helt rimligt att avgiften för hemtjänstmat 

inte är lägre än självkostnadspris, men det är dags att utvärdera refor-

men som genomfördes för tre år sedan för att se både hur det nya sy-

stemet upplevs av hemtjänstbrukarna och om alternativet att producera 

kylda matlådor i kommunens egna tillagningskök och med egen distri-

bution skulle kunna ge ökad kvalitet och flexibilitet till lägre kostnad.  
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